LEMBAR
HASIL PENILAJAN SEJAWAT SEBIDANG ATAU PEER REVIEW
KARYA ILMIAH: BUKU MONOGRAF

Judul Buku : Dimensi Loyalitas Perilaku Pelanggan
Penulis Buku :  Dr. Sukesi, MM
Status Penulis :  Mandiri / Ytama / Anggeta
Identitas Buku : a. Bentuk Buku : Monograf
b. ISBN : 979-24-5408-6
c. Tahun Terbit : April 2009
d. Penerbit : Lutfansah Mediatama
e. Jumlah Halaman : 77 Halaman

f. Alamat repository PT  : http://repository.unitomo.ac.id/293/

Kategori Buku : Buku Monograf
(beri v'pada kategori yang tepat) [::I Buku Referensi

Hasil Penilaian Peer Review :

Nilai Maksimal Buku
Komponen Internasional/Internasional N“Si‘”‘?l . Nasional | o, . Akhir Yang
Yang Dinilai bereputasi Terskveditas) Diperoleh
v
a. Kelengkapan unsur isi buku (10%) 2 (190
b. Ruang lingkup dan kedalaman
pembahasan (30%)  * 6 T30
c. Kecukupan dan kemutahiran 6
data/informasi (30%) S0
d.Kelengkapan unsur dan kualitas
penerbit (30%) 6 517e
Total = (100%) 20 (9, 0V

Nilai Pengusul: 100% x 20 =20
Catatan Penilaian buku oleh Reviewer:
- /(d%tﬁkﬁf/’an unsvr 16 buky sulat  Sesuer
- Ruang Uing ku p oAan { Fedalaman pembahasan ..

w /‘chéufnn dar kemubibiicon ﬂmlg //Mforﬁqap' swokt  cong, -

"ké/ﬂhjk-a/?an un syer Am }a(dl"‘le’ Fenfr‘érf»

bark aor Gudat, wde Lty

Surabaya,

Reviewer 1

Nama : Prof. Dr. Sundring Pantja Djati.,M.Si.,M.A
NIP : 20180104

Unitkerja  : Universitas Pelita Harapan

Jabatan : Guru Besar

Bidang I[lmu : Ekonomi



LEMBAR

HASIL PENILAIAN SEJAWAT SEBIDANG ATAU PEER REVIEW
KARYA ILMIAH: BUKU MONOGRAF

Judul Buku : Dimensi Loyalitas Perilaku Pelanggan
Penulis Buku . Dr. Sukesi, MM
Status Penulis :  Mandiri / HBtama / Anggeta
Identitas Buku : a. Bentuk Buku : Monograf
b. ISBN : 979-24-5408-6
c. Tahun Terbit : April 2009
d. Penerbit : Lutfansah Mediatama
e. Jumlah Halaman : 77 Halaman

f. Alamat repository PT  : http://repository.unitomo.ac.id/293/ /

Kategori Buku
(beri v'pada kategori yang tepat)

Hasil Penilaian Peer Review :

Buku Monograf

L—_—J Buku Referensi

Nilai Pengusul: 100% x 20 =20

Nilai Maksimal Buku
Komponen Internasional/Internasional Nasional | Nasional | o0 0o Yang
Yang Dinilai bereputasi Eerakreditasi Diperoleh
v
a. Kelengkapan unsur isi buku (10%) 2 / 40U
b. Ruang lingkup dan kedalaman 6 .
pembahasan (30%) ’ 5 20
¢. Kecukupan dan kemutahiran 6 -
data/informasi (30%) S o
d.Kelengkapan unsur dan kualitas o
penerbit (30%) 6 &D Z v
Total = (100%) 20 /Y 00

Catatan Penilaian buku oleh Reviewer:

(’W‘W bSebuct bt botan loyatites fo oy

W 16@7/? Plew yntia pun

Surabaya, // /f

Reviewer 2
I’y
Nama : Prof. Dr. H. Teman Koesmono, MM
NIP : 311.87.034
Unitkerja  : Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya
Jabatan : Guru Besar

Bidang Ilmu : Ekonomi



